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näkökulmasta -työpaja 

- ohjaa, seuraa ja kehitä yhdistyksesi toimintaa 
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Jäsenistö – keitä he ovat 

Yhdistyksen hallitus on hyvä tietää, mitä jäsen 
on tullut yhdistyksestä hakemaan. Muuten ei 
voi tietää, mitä hänelle tulee tarjota. Jäseniään 
houkutteleva yhdistys toimii ajan hermolla ja 
perustaa toimintansa jäsenten tarpeisiin sekä 
kehittää toimintaansa jäsenten toiveista. 
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Kohderyhmämme 
Pohdiskelua: 

Keitä tavoitamme hyvin? 

Kenet haluamme tavoittaa? 
Kuka ei koskaan osallistu mihinkään 
- miten saisimme houkuteltua mukaan? 
Voisiko yhdistyksestä eronneet olla yksi 
kohderyhmä? 
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Kilta tietopankina 
Jäsenyyksiin liittyvä tieto tallennetaan keskitetysti Kilta-
järjestelmään, josta sitä voidaan hyödyntää mm. toiminnan 
ohjauksessa, raportoinnissa ja kehittämisessä. 

o uudet jäsenet vs. eronneet jäsenet 

o diagnoosit, syntymäpäivää viettävät, osallistumistiedot 

o maksaneet/avoimet laskut 

o jäsenhakemuslomakkeella oleva tiedot 

o intressit / vapaaehtoistoiminta 
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Toiminnan suunnitteluun 

- mitä tehdään mieti eri kohderyhmiä 

- onko kiinnostusta miten väki on osallistunut aiemmin eri 
toimintoihin 

- mitä ollaan tehty  jatketaan samalla mallilla, lisätäänkö 
jotakin uutta 
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Kohderyhmäviestintää 
Kuka on liittynyt 

• Erityishuomio uuteen jäseneen  hänestä voi tulla yhdistyksen 
aktiivijäsen. Mitä paremmin hänet otetaan vastaan, sitä alttiimpi 
hän on kehittyä aktiiviseksi 

Jäsenhakemuksen tiedot 

• Diagnoosit 

• Kiinnostusta vapaaehtoistoimintaan 

• Intressit 
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